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滁州市银行业协会               2020年1月20日

本 期 摘 要
【滁州市银行业召开“百行进万企”活动媒体发布会  】
◆我市各金融机构积极开展“百行进万企”工作
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元月18日，滁州市银行业协会在市投资大厦召开《“百行进万企”滁州推广方案新闻发布会》，邀请《安徽日报》《安徽法制报 》《新安晚报》《工商导报 》《市场星报 》驻滁记者站负责人，以及《滁州日报》《新滁州报》《滁州电视台》、滁州市政府网站和新媒体中心 、E滁州网站等市内主流媒体记者到会，现场发布《“百行进万企”滁州推广工作方案》。滁州银保监分局党委委员、副局长陈勇、滁州市银行业协会专职副会长黄连祥、副会长畅勇及全市13家银行业金融机构新闻发言人参加会议。
发布会上，协会第一副秘书长陈强、副秘书长唐敏分别就《“百行进万企”滁州推广工作方案》内容及活动意义等进行了解读。滁州银保监分局党委委员、副局长陈勇同志对活动开展提出要求。陈局长在讲话中要求市银行业协会要做好组织推动和宣传引导，各银行业金融机构要确实承担“百行进万企”融资对接工作的第一责任人职责，积极开展融资对接工作，做好配套宣传，争取小微企业的支持配合。要充分发挥报刊、广播、电视和网络媒体的传播优势，提高社会公众尤其是小微企业对融资对接工作的知悉度，并希望媒体对银行业“百行进万企”活动给予关注和监督。银保监分局将在“百行进万企”活动全过程中加强指导，认真督导。
农行滁州分行根据《方案》安排，整个活动自2020年1月开始，按照组织启动、调研对接、分析总结三个步骤稳步推进，2020年4月完成。农行滁州分行提出了具体的目标要求：一是对接客户达到2854户。各支行落实专人负责对接任务，确保《问卷1》发放比率达到100%。二是走访客户达到2284户以上。三是各支行按照实际对接户数确定放款客户数目标，全行放款客户达到286户。目前，辖内9家支行已组织网点在显著位置摆放宣传海报和易拉宝，梳理企业联系方式并对照清单开始电话和短信邀约客户。下一步将向企业客户推送《问卷1：客户意向调查》链接，确保1月31日前完成首轮调研。同时，以支行为单位建立《“百行进万企”调研工作台账》，在链接发送前和发送后分别与企业进行电话沟通，做好联系记录，保留短信截屏等证明材料，确保其收到问卷并且及时填写，实现客户全覆盖。对于确实无法联系或不配合调研的企业，在《调研台账》中做好工作记录，写明具体原因。
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交通银行滁州分行2019年12月31日滁州分行公司部已将需对接的基本户企业清单共计181户下发至各经营单位，各经营单位立即组织干部员工开始行动。截止2020年1月15日收集调查问卷172户，其中在收集调查问卷的过程中，已有23户口头表达了希望行上门对接的意愿，我行已有3户上门对接并申报授信中。在宣传方面，交通银行滁州分行组织辖内所有营业网点在跑马屏等渠道进行宣传，同时与相关媒体合作，计划在媒体刊登宣传内容。在走访当地政府部门方面，交通银行滁州分行由行长刘圣华带队，拜访了苏滁现代产业园管委会，与分管领导和部门进行了对接。双方达成了春节后对园区企业的服务方向和初步方案。
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客户经理走进企业进行活动宣传
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拜访苏滁现代产业园
[image: C:\Users\Administrator\Desktop\0115_1.jpg]定远民丰村镇银行从2019年12月底开始，定远民丰村镇银行在全行范围内掀起“百行进万企”走访活动高潮。行领导班子主动上门走访辖内小微企业，宣传金融帮扶政策，实地解决小微信贷融资难、融资贵的问题。
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1月7日，袁帅行长和蒋健副行长深入安徽爱能洁生物科技有限公司走访调研，实地了解企业的经营现状、发展前景及融资需求状况，并倾听企业负责人的意见和建议。一月上旬，民丰银行董事长李干和信贷部领导等一行还分别对辖内的定远县祥瑞物业管理有限公司、定远县金隆鑫燃料油贸易有限公司、安徽省丰臣农化有限公司和安徽君临物业管理服务有限公司等多家企业进行了走访调研并得到了这些企业的认可和称赞。在走访过程中，行领导一边走进企业车间，实地了解企业生产状况；一边召开座谈会，听取企业负责人介绍企业发展经理、经营情况、发展规划以及融资需求、降低融资成本等心声，面对面搭起银企直接沟通的“桥梁”。
截至目前，定远民丰村镇银行已走访小微企业12家。此次“百行进万企”活动也是送发展理念、送支持政策、送创新项目、送生产要素，服务实体经济“四送一服”的表现和深化。
明光民丰村镇银行根据文件相关要求，对辖区范围内诚信经营、信用良好的小微企业进行摸排梳理，确定四家走访企业，分别是：安徽明龙酒业有限公司、安徽嘉丰肥业有限公司、明光市欧柯莱太阳能有限公司、明光市嘉利达制衣有限公司。
全椒中银富登村镇银行成立了相关的工作小组，确定了工作联络员并报送至协会。本次活动该行负责全椒县域内10户企业的对接工作。经联系并填写问卷，无贷款需求7户：有贷款需求2户。
天长民生村镇银行主动对接了清单中的企业。接到通知后第一时间安排该项工作，该行需要对接的企业只有一家，在该行开户主要办理银行承兑汇票托收业务。通过客户经理上门对接了解到，目前在他行有100万元的“云税贷”贷款能够满足其经营需求，无需增加其他贷款。
来安中银富登村镇银行12月31日召开“百行进万企”融资对接活动启动会，对实施工作方案进行了解读，对工作的流程、对接的时间节点、注意事项等作了具体的要求，1月10日召开第二次动员会，再次强调“百行进万企”的重要意义、明确下阶段目标。筛选出14家小微企业并制定专人上门与企业进行深入沟通，为下一步工作的扎实开展奠定了坚实基础。一是1月18日召开集中座谈会，切实了解企业发展基本情况和融资诉求，深入分析企业融资困难的成因，及时发现金融服务的短板。二是走访过程中做好客户建档工作，向企业宣讲本行的小微企业融资政策截止目、金融产品和服务，不断拓宽获客渠道，走访过程中做到边走访、边梳理、边解决。三是利用网点电子屏、微信等渠道加大活动宣传。四是对拟定分配管户客户经理上门与客户对接，按日按周按月通报完成情况，对管户客户经理完成情况与绩效考核挂钩，确保本次活动工作的快速高效完成。
滁州农发行各县支行在营业网点的LED屏幕上，都打上了“百行进万企”的宣传标语，滚动播放活动口号。在人流流动性较大的街区，摆开宣讲台，对迎来过往的人群，宣传“百行进万企”的活动，让更多的人了解我行的政策。辖内各县支行在三天之内，快速推进企业对接事宜，最终确定滁州市内共12家需要对接的小微企业。下一步，该行将更为深入的走访企业，更加深入地了解企业的融资需求，保证“百行进万企”活动的顺利完成。
滁州工行截止目前已完成调查问卷收集32份，融资对接企业的数量3户、金额600万元。随着后续上级行群邀客户参与该项活动系统上线，我行将尽快推进扩大活动宣传面和企业走访数，按照活动各阶段要求完落实活动要求。
徽商银行滁州分行。2020年1月13日，举办了女性企业家银企交流会活动，现场参会女企业家约100名，旨在做好宣传工作和后续对接走访工作，通过多样化的产品服务满足小微企业差异化的需求。目前完成了9户企业的走访和调查问卷的填写。
浦发银行滁州分行共联系了六家企业，其中微信和电话联系五家企业，滁州沐辰劳务有限公司经营劳务输出，目前在滁州无经营场所，暂无融资需求；安徽捷博信息科技技术有限公司、滁州明滁商贸有限公司、滁州巨能商贸有限公司及滁州德欣商贸有限公司经过宣传调研得知企业暂无融资需求。零售营销部负责人实地走访了滁州智联冷暖设备有限公司，企业暂无融资需求。六家企业均已完成线上调查问卷。
[bookmark: _GoBack]光大银行滁州分行至1月15日，已联系小微企业20余户。拓展对接渠道。在宣传调查外，我行还通过拜访滁州市经济开发区，充分了解园区内小微企业的业务需求。2020年1月20日，我行主要负责人带队，风险部和公司部相关人员陪同实地拜访了滁州市雅丽洁日用制品有限公司，与该公司负责人等进行了沟通交流，了解企业近期有200万元的融资需求。主动排忧解难。在得知滁州市雅丽洁日用制品有限公司抵押物已在它行办理授信业务，且无合适的担保物，我行在征得受访企业同意后立即与滁州市融资担保公司取得联系，并一起上门拜访了该企业。目前，我行和担保公司已完成对该企业的贷前调查，并收集了相关的授信材料，授信业务已上报相关部门审批。我行主动上门营销的行动受到受访企业的充分肯定。
天长农商行截止1月15日，本行共发送调查问卷100余份，其中愿意接受上门走访30户左右。在接下来的工作中，本行将继续按照方案要求，将服务实体经济的职责使命落实到实处。
来安农商行于截止2020年1月15日，来安农商行共计上门走访小微企业71户，邀请企业在线填写问卷调查71份，其中部分小微企业在我行已有企业贷款授信，部分小微企业主或经营者在我行已有个人贷款，本阶段走访调研的小微企业暂无新增授信。
全椒农村商业银行 积极开展“百行进万企”活动，利用各支行跑马屏进行活动宣传，向企业发送调查问卷，并安排客户经理与政府部门对接，目前已走访全椒县住房和城乡建设局，重点了解关注我县老旧小区改造项目。截至1月15日，已填写企业问卷20户；确定贷款企业4户，贷款金额1670万元。
定远农商行高度重视此次“百行进万企”融资对接活动，专门召开网点负责人重点项目融资对接会，拟制“百行进万企”融资对接工作方案，采取“家家到”的方式，以“进客户门、解客户困、帮客户忙、助客户进”为宣传口号，积极开展融资对接工作。首先，利用电子屏、宣传栏、网站、公众号等媒介做好本行小微信贷政策、金融产品的宣传推介。
明光农商行及时将省联社提供的290户对接企业分派至管辖支行，逐户明确支行走访责任人，宣讲金融政策，推介金融产品。
桐城农商行天长支行对于清单内的企业进行分配，确保每户企业由行长及两名客户经理展开走访活动。在实地走访开始前，由工作联络员对基层信贷人员进行培训动员，熟悉基本操作，本月选取天长市金太阳老年公寓及安徽中金供应链有限公司作为走访企业开展实地走访：
[image: 走访照片]
在填写调查问卷的同时充分宣传我行的各项金融政策，了解企业的融资需求，提供融资咨询，对于企业提出的问题进行及时解答，对有融资计划的企业进行后续跟踪服务。行长亲自带队、客户经理等人陪同走访登记，行内高度重视此次活动，确定专门人员负责。
铜陵农商行定远支行 在网点LED屏及大厅电视屏幕滚动播放“百行进万企”宣传口号，组织员工通过微信转发扩大宣传面，同时，柜面工作人员及大堂经理利用与客户面对面机会，加强政策解读和产品宣传，增强小微企业对金融政策和银行服务的知悉度，逐户上门走访，对接客户需求。本次“百行进万企”共填写调查问卷6份，走访企业6户，有融资需求的企业2户，融资需求约800万元。
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